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Markmi0 pessa leidarvisis er ad kynna
hvernig ga0i nams og kennslu eru skil-
greind i islenskum héaskdlum, atskyra
hvernig kerfisbundio mat & geedum
haskdlastarfs fer fram og hvernig adkoma
stidenta er a0 annars vegar innra mati
(sjalfsmati) haskélanna 4 fagsvioum og
hins vegar ytra mati Gaedarads islenskra
haskoéla a haskélunum. Leidarvisirinn er
bygg0ur pannig upp ad i upphafi er fjallad
almennt um geedi { haskélum og adkomu
stidenta en i 60rum kafla er fjallad um
QEF II og hvernig bao ferli virkar.

Adkoma stiidenta i Gttektum QEF II er
mikilveegur pattur bess og pvi er leidar-
visirinn skrifadur til ad fraeda sérstaklega
pa stiidenta sem taka patt i pessum tt-
tektum svo beir geti betur sett sig inn
ihlutverk sin. ba pjonar hann einnig
beim tilgangi a0 vekja stidenta og adra
hagsmunaadila til umhugsunar um
mikilveegi gaedastarfs { haskolum.

Markviss pjalfun og upplysingagjof
til stidenta er forsenda pess a0 beir geti
or0i0 virkir patttakendur i ferlinu og
Landssamtok islenskra stiidenta (LiS)
leggja dherslu a a0 beita sér fyrir pvi ad
virkja patttoku stidenta i 61lu geedastarfi
haskdla.

Hvad er QEF II?

QEF I er ferli sem eetlad er a0 efla gaedi kennslu og
rannsékna i islenskum haskélum og fer fram arin
2017-2023. Fyrstu sex arin eru uttektir geroar og a
sjounda arinu fer fram mat 4 nidurstdoum ferlisins
og skipulagningu 4 hugsanlegum endurbétum a QEF,

aour en lagt er { naesta ferli.
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Kafli 1:
Gaeoi haskola

Hvaod eru gedi?

Ga0i { hask6laumhverfi eru oft metin &
hugleegan hatt og pvi getur reynst erfitt
a0 skilgreina petta hugtak. ba0 getur
verio mismunandi a milli einstaklinga og
jafnvel & milli landa hvernig skilgreina a
betta hugtak. Hér ad nedan eru talin upp
demi sem geta gefio mynd af geedastarfi
héskoéla 4 Islandi og skipta mali vid mat 4
geoum nams og kennslu.

e  Namskra — hvernig namsleidir er bodid upp 4 og
hvert er innihald ndmskeida og uppbygging? Eru
namsleid og namskeid endurskodud reglulega?

e  Framvindanams — er uppbygging namsleioa
rokrétt, pannig a0 fyrri ndmskeio og forkréfur bia
stidenta vel undir krefjandi ndmskeiod og verkefni 4
seinni stigum nams?

e  Nam ogkennsla — er ndmio midad ad stidentum
(e. student-centered learning)? Er notast vid
leerdomsviomid (pekking, heefni, leikni)?

Eru kennsla, mat og endurgjof { samraemi vid
leerdémsviomio?

e  Pekking kennara — hafa kennarar sérfraedi-
bekkingu & efni ndmskeidanna sem peir kenna?

e  Mat og endurgjof — er endurgjof pess edlis ad
stddentar geti notfert hana til ad skilja ndmsefnio
betur og beeta heefni sina?

e  StoObjonusta — hafa stidentar sem parfnast nams-
eda sérirraeda adgang ad pjénustu vid haefi?

e  Innviodir og upplysingateekni — hvernig adstada er
til nams og kennslu t.d. kennslustofur, adstada til
verklegrar kennslu, hépvinnuadstada, og adgengi
a0 bokasafni

e  Alpj6davidd og hreyfanleiki — hafa stiidentar
teekifeeri til pess ad stunda hluta namsins erlendis?

Gerir uppbygging namsleidarinnar stidentum

bad audvelt og er druggt ad stiidentar fai einingar
badan metnar hér 4 landi?

e  Rannsdknir — fa stddentar teekifeeri til ad taka patt
irannséknum? Er kennsla { adferdafraedi vid heefi
og midla kennarar rannséknum sinum i kennslu?

e  Tengsl vi0 atvinnulif - eru stundarkennarar ur
atvinnulifinu? Hafa stidentar teekifeeri til pess
a0 auka heefni og pekkingu sina med pvi ad vinna
hagnyt verkefni med fyrirteekjum og stofnunum.
Eru teekifeeri til a0 fara { starfsnam og fé peir pad
metid til eininga?

e  Nemendantmer — eru notud nemendantimer vid
proftéku og verkefnaskil eda skila nemendur undir
nafni og/eda kennit6lu?

e  Sjlkra- og endurtektarréttur — er fyrir hendi sann-
gjarn lagmarks sjikra- og endurtektarréttur?

e  Stadavi0 Gtskrift — opnar ndmid dyr ad vinnu-

markadi og/eda til frekara nams?

Oft er b6 erfitt a0 préa merkingarbzaera
kvarOa fyrir pessa hluti sem eru sam-
beerilegir a milli skéla. Hver og einn
haskdli hefur 6likar aherslur i stefnum
sinum auk pess sem einstaka deildir eda
svi0 innan sama héaskdlans hafa jafn-
vel mismunandi aherslur. Sem deemi
ma nefna a0 oft er minni sveigjanleiki {
namskram sem veita 16gverndud starfs-
heiti vi0 atskrift, eins og 16greglufraedi.
Ef skoli leggur i stefnu sinni aherslu a
a0 hlda vel a0 stidentum, ba er liklegt a0
hann leggi mikla aherslu & stoopjonustu.
i haskola eda deild sem leggur aherslu &
tengingu vi0 atvinnulif maetti biiast vio
dherslu a hagnyt verkefni me0 bein tengsl
vi0 adila inni i fyrirtaekjum. Svona meetti
lengi telja en vonandi syna pessi deemi a0 i
gaelauttektum er mikilveegt a0 skoda um-
hverfi og dherslur begar mat fer fram.



Til eru nokkrir meelikvardar sem oft
eru notadir til a0 atta sig a geeOum
haskdlastarfs. Ma par nefna:

Nemendafjélda { einst6kum namskeidum.
Hlutfall kennslu { héndum stundakennara borid
saman vio hlutfall fastakennara.

Hlutfall verkefna par sem studentar fa gagnvirka
endurgjof.

Brottfall stiidenta.

Medalfj6lda anna sem bad tekur stiidenta a0 ljuka
gradu.

Hlutfall stidenta sem hefur fundio starf vio heefi
fljdtlega eftir Gtskrift.

Hlutfall stidenta sem saekir skiptindm erlendis og
feer bad metio til eininga.

T6lfraedi um félagslega vidd (e. social dimension),

t.d. hvad snertir samsetningu stidentahdpsins.

begar pessir melikvarOar eru metnir

er mikilvaegt a0 hafa stefnu haskdla og
deildar til hli0sjonar.

Gaedamat snyst einnig um a0 meta hvort
graour sem haskoli eda deild standist
gaeOastaola (e. standards of degrees
awarded). Til eru margs konar sta0lar um
namsgraodur, badi erlendir og innlendir.
Pa0 parf m.a. a0 skoda pa stadla sem
skolarnir purfa ad uppfylla gagnvart
landslégum og vegna alpjéolegra skuld-
bindinga. Ma par nefna evrépska heefni-
rammann (e. European Qualifications
Framework, EQF), kr6fur og leiobeiningar
fyrir geedatryggingu a svioi a0ri mennt-
unar i Evrépu (e. Standards and Guide-
lines for Quality Assurance in the European
Higher Education Area, ESG) og islensk
viOmio um @0ri menntun og proéfgradur.

Hvad er ESG (Standards and Guidelines for Quality

Assurance in the European Higher Education Area)?

Krofur og leidbeiningar fyrir gaedauttektir 4 svioi
haskélamenntunar a evrépska haskélasvaeodinu sem
sampykktar voru af menntamalardoherrum i Evrépu
ari0 2005. Tillagan sem 16g0 var fram til sampykktar
var unnin af Evrépusamtokum geedaeftirlitsstofnana
(ENQA) i samvinnu vid evrépsku stiidentasamtokin

(ESU) og samt6k haskéla { Evropu (EURASHE og EUA).




batttaka stidenta i
gaoastarfi haskolanna

Mikilveegi ofltugrar pdtttoku stiidenta
Til pess a0 stiidentar sjai hag i pvi ad
leggja stund & haskdlanam & {slandi
verour haskoélakerfi0 a0 vera naegilega
gae0adrifio til ad styoja vio pekkingar-
samfélag og auka samkeppnishefni og
lifsgaedi einstaklinga. Mikilvaegt er ad
menntun hér 4 landi brdist og eflist i takt
vid nyja tima og samramist alpj60legum
stoolum.

1 ESG og reglugerd um eftirlit med
gaeoum kennslu og rannsékna { haskélum,
er skyrt tekio fram a0 stiidentar eigi ad
vera virkir patttakendur i 61lu geedastarfi
haskola. bvi er mikilveegt ad haskélarnir
veiti stidentum teekifaeri til pess og bui
til 6flugan vettvang til samstarfs svo
a0 stidentar geti haft ahrif a starfsemi
haskodlans. Til pess a0 pad takist sem best
barf a0 virkja stidenta og hvetja ba til
a0 tja sig enn frekar. Patttaka stidenta i
gaeOastarfi haskdlanna veitir peim adhald
og ytir undir traverougleika pess.

Stddentar eiga a0 taka patt i sjalfu
ge0astarfi haskélanna jafnt og bétt en
bar a0 auki er mikilvaegt a0 stidentar hafi
teekifeeri til a0 koma sjénarmioum sinum
& framfeeri pegar Gttektir & geeOum nams
og kennslu fara fram. [ gegnum innra og
ytra geeOamat hafa stidentar teekifeeri til
a0 styodja vio haskdlana en einnig veita
peim adhald.

Hvernig geta stiidentar tekio pdtt?
Ein lei0 til a0 flokka geedastarf haskodla

er { annars vegar innra og hins vegar

ytra geeOastarf og stidentar eiga ad vera
virkir patttakendur i peim ferlum. Einnig
er heegt a0 taka patt i eflingu geeda & 60rum
vettvangi, s.s. { Landssamtokum islenskra
stiidenta (LIS).

e Innrageedastarf snyst um pd vinnu sem skélinn
sjalfur leggur i til ad beeta gaedi innan sinna veggja.
batttaka stidenta i sliku starfi er breytileg eftir
haskélum en felst oftast { setu { ymsum nefndum
og radum 4 vegum skdlans eda deilda par sem
stidentar hafa alla jafna dheyrnar- og tillogurétt
en { sumum tilvikum kosningarétt. Stidentar taka
lika pétt { innra geedastarfi sins skéla med pvi ad
svara spurningalistum um gee0i (t.d. kennslu-
kénnunum) og me0 pvi ad gefa endurgjof og
upplysingar begar namsleidir eru stofnadar eda
endurskodadar. Naudsynlegt er ad peir stiidentar sem
eru { forsvari fyrir haskélanema séu medvitadir um
st60u pessara mala, fai teekifeeri til a0 1ta rodd sina
heyrast { peim efnum og gefist taekifeeri til ad hafa
raunveruleg dhrif.

e  Me0 ytra gaedastarfi er att vio eftirlit Gaedarads
4 gaedum ndms og umgjord rannséknarstarfs
haskdlanna. Pad snyst um ferli bar sem skdli eda
deild skrifar sjalfsmatsskyrslu. Stidentar hafa
adkomu a0 beirri vinnu. Ferlinu Iykur med pvi ad
ytri adili, sérfraedingur eda sérfreedingateymi, gerir
ytri Gttekt & skélanum eda deildinni (4 grundvelli
sjalfsmatsskyrslu) og skilar aliti.

e Landssamtok islenskra stiidenta (LiS): Stddentar
geta tekid batt { starfi LIS sem er samradsvettvangur
fyrir stidenta hér a landi sem og erlendis. Stiidentar
getam.a. sétt um ad vera { geedanefnd LIS en
hlutverk hennar er dsamt 60rum a0 auka pekkingu a
gaedastarfi haskéla medal stidenta ogvinna ad sam-

reemingu gaedastarfs i islenskum haskoélum.
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Kafli 2:

Quality Enhancement
Framework

Um QEF II

Me0 rammaaaetlun um eflingu geda 4
svidi @dri menntunar 4 islandi (e. Ice-
landic Quality Enhancement Framework,
second cycle, QEF II) er skapad umhverfi
bar sem haskélar geta 1) tryggt gaedi

allra haskoélaproéfa, 2) eflt namsumhverfi
stidenta og 3) baett umgjoérod rannsdknar-
starfs me0 kerfisbundnum heetti.

Allir haskolar 4 fslandi hafa ntt inn-
leitt ferli sem byggist & rammadeetluninni
QEF II. Par eru annars vegar fagsvios-
uttektir (e. Subject-Level Review, SLR)
sem eru notadar til ad efla namio og hins
vegar stofnanauttektir (e. Institution-Wide
Review, [WR) sem eru markviss eftirlits-
og skipulagsferli sem eru notud til bess
a0 efla eftirlit med gaedum og st60lum
hja stofnuninni allri. Uttektirnar i QEF II
koma til me0 a0 vera framkvamadar a sjo
ara timabili fra og me0 arinu 2018.

Rammadetlunin er m.a. byggo a
sto0lum evrépska haskdlasveeodisins sem
islensk yfirvold hafa skuldbundio sig til
a0 fylgja, eins og beir voru settir fram i
mai 2015 i ritinu Kréfur og leiobeiningar
fyrir gaeOatryggingu a svioi e0ri menn-
tunar i Evropu (e. Standards and Guide-
lines for Quality Assurance in the European
Higher Education Area, ESG).

Breytingar d QEF II frd QEF I
Gaedarad islenskra haskéla kom med mikil-
veegar dbendingar i fyrsta ferli tittektanna,
sem kallast QEF I, sem varOa innra starf
haskélanna en einnig vardandi haskéla-
kerfio i heild sinni. Margar dbendingar
fra hagsmunaadilum barust eftir pessar
uttektirog matti draga mikinn og marg-
peettan leerdém af ferlinu sem nyttur var i
undirblning fyrir neesta ferli, QEF IL.

Vi0 préun QEF I1 var studst vi0 viOtaekt
mat & rammadaetluninni auk samtala vio
rektora, stidenta og fulltria stidenta-
samtaka, embeettismenn hja mennta- og
menningarmalaraduneytinu og geeda-
stjora allra haskoélanna sem sitja i
Raogjafanefnd Gaedaraos.

Fimm helstu breytingar i QEF II fra
QEF I eru:

1 Mat fer nd fram & umgjoérd rannsékna.

2. Aukin abyrgo haskoélanna & framkvaemd
fagsviostttekta.

3. Opinber upplysingagjof um nidurstdour
fagsviosuttekta.

4. Skipun stidents { Geedarad auk dheyrnar-

fulltrda ur hépi stidenta.
5. St dkvoroun ad gagnseei skuli vera einn

lykilpattanna { rammadazetluninni.

Studentar eiga tvo fulltriia i Gaedaraoi

sem tilnefndir eru af LIS. Petta er leid til

a0 tryggja gott samstarf stidenta vid alla
sem a0 koma ao ferlinu & 6llum stigum og
til a0 studla ad pvi a0 horft sé til hagsmuna
beirra vio alla dkvardanatoku.



Timalina:
7 N
2010 Gaedarao stofnad.
2011 Geae0arao gefur at
fyrstu tGtgafu hand-
bokar QEF.
2011 - 2015 Allir hdskdlar lands-
ins fara i gegnum
geOauttektir, QEF 1.
2017 Ny og endurbeett hand-
bdk gefin tt.
2018 -2023 Allir haskdlar fara i
gegnum gaeouttektir,
QEFIL

Hvernig fara uttektir fram i QEF IT?

Annars vegar fara fram innri dttektir 4 fagsvioum

(e. Subject-Level Review) sem eru vottadar af erlendum
og 6hadum fagadila og hins vegar stofnanauttektir (e.
Institution-Wide Review) sem eru framkveemdar af
teymi erlendra sérfraedinga sem skipadir eru af
Gaedaradi. Hver haskoli og hvert fagsvio innan hvers

skola fara einu sinni { Gttekt { QEF I1.

Helstu adilar sem koma a0
QEF 11

Geedardo islenskra hdskdla:

GaeOarad akvaroar heildarfyrirkomu-
lag og framkveemd rammadaetlunar-
innar vi0 upphaf hvers ferlis samkvaemt
samkomulagi vi0 mennta- og menningar-
malaraduneytio med Gtgafu handbdokar
QEF. Hlutverk radsins er a0 préa, vidhalda
og hafa yfirumsjon med starfsemi QEF

i samreemi vi0 alpjédleg viomio og
tengslum vio0 islenska menningu, hefoir
og lagalegan ramma. Gedaradio fundar
fjorum sinnum a ari.

Geaedarao samanstendur af sex erlend-
um sérfraedingum, auk eins fulltria
stiidenta sem er tilnefndur af LS. Medlimir
Gadaraos (fyrir utan stidentafulltriia) eru
alpjoolegir sérfreedingar a svioi geedamala
4 haskdlastigi og hafa mikla reynslu af
gaeOatttektum. Formadur Radgjafarnefnd-
ar (sja ad nedan) og einn stidentafulltrii,
tilnefndur af LIS, eru dheyrnarfulltriar 4
fundum Gaedaraos.

Rddgjafarnefnd Geedardds:

Samhlida Gaedaraoinu er starfraek
Raogjafarnefnd Gaedardds sem saman-
stendur af geedastjorum haskélanna og
studentafulltrium tilnefndum af LiS.
Nefndin er tengiliour milli radsins og
haskélanna. Hlutverk nefndarinnar er
a0 vera leidandi afl { gaedastarfi innan-
lands, samstarfsvettvangur gaedastjora
og stidenta og vera Gadaradinu til
radgjafar. Formaour radgjafarnefndar er
dheyrnarfulltrii { Geedaraoi.

Rannsdknarmatsnefnd:

Samhlida Gaedaradinu starfar einnig
Rannséknarmatsnefnd sem er skipud
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eftirfarandi adilum: fulltria Gr
GeeOaraoinu, sem er jafnframt for-
maour nefndarinnar, einum fyrrum
medlimi radsins, tveimur fulltrium Gr
Radgjafarnefnd, fulltrtia tr Visinda- og
teekniradi og premur fulltrium tilnefnd-
um af samstarfsnefnd haskélastigsins,
par af einn stident i doktorsnami.
Hlutverk nefndarinnar er a0 leiobeina og
veita Geedaraoi studning vio tGtferslu a
ranns6knamatskerfinu i QEF II og vinna
a0 frekari préun pess.

Mennta- og menningarmdlardduneyti:
Mennta- og menningarmalaradherra
felur GaeOaraoi islenskra haskola fram-
kvemd ytra mats og a0 gefa tit vidmio
um innra mat fagsvida. Raduneytio skipar
alla medlimi Gaedaraos til sex dra i senn.
Gae0arad fundar reglulega me0 radu-
neytinu til ad skyra fra gangi mala en er
6hao raduneytinu i storfum sinum.

Samantekt d stidentafulltrium i
QEFI1

Tafla 1 synir samantekt & hlutverki
stidenta i nefndum og radum sem hafa
veri0 atskyro hér ad ofan og eru hluti af
QFEF II. Me0 bessu fyrirkomulagi er reynt
a0 tryggja a0 rodd stidenta sé sem sterkust
og a0 stidentar séu virkir patttakendur i
eflingu gaeda 1 haskélunum 4 6llum stigum.

Arlegir fundir med Gedarddi
islenskra hdskdla

A drlegum fundum reedir yfirstjérn
skolans asamt fulltrda/um stidenta
vi0 fulltriia fra Geedaraoi og segir fra
framgangi verkefna sem eiga a0 auka
ga0i i skélanum. A fundinum er pad
hlutverk stiidentafulltria a0 segja fra

patttoku studenta i geedamalum innan
skolans, segja fra framgangi gee0a-
verkefna fra sjonarholi stidenta og
miola upplysingum fra 60rum fulltrdum
stidenta. bessir fundir geta teki0 allt ad
fjora tima. Fulltrii stidenta & peim fundi
getur undirbuio sig fyrir fundinn med pvi
til deemis a0 skooa sidustu stofnanauttekt
skolans og opinberar samantektir &
nylegum fagsviostttektum. Fulltriinn
geti einnig undirbiio sig med pvi a0 tala
vi0 a0ra fulltriia stidenta innan skélans
til a0 kanna hvad peir telji ad gangi vel
og hverju sé dbétavant. LIS geta adstodad
stidentafulltrda vio ad undirbia sig fyrir
bessa fundi. Frekari upplysingar um
arlegu fundina ma finna i 6. kafla hand-
békar Gaedarads um QEF II.

Hvad eru fagsvio?

Fagsvio eru einstakar deildir eda adrar einingar
innan haskdla sem samsvara einstoku fagi eda
fraedasvioi. Sem deemi um fagsvid maetti nefna

16gfraedideild og salfraedideild.



11

Tafla 1. Yfirlit yfir formleg hlutverk

studenta i QEF II.
Hagadili Fjoldi stidenta | Tilnefning/skipun Hlutverk stidenta
Gaedarad 2% Tilnefning fra Tryggja a0 sjénarmio stidenta komi fram
LIS, skipun fra {umraedum og dkvérdunum radsins vid
menntamalaraduneyti framkveemd QEF II. Halda LiS upplystum um
storf radsins.
Réadgjafarnefnd 2 Tilnefning fra Tryggja ad sjénarmid stidenta komi fram
Ga0arads LIS, skipun fra {umraedum og dkvérdunum nefndarinnar.
menntamalaraduneyti Halda LS upplystum um storf nefndar.
Rannsoknarmats- | 1 Samstarfsnefnd Tryggja ad sjénarmid stidenta i
nefnd haskoélastigsins/ rannséknatengdu ndmi komi fram { um-
Gaedarad reedum og dkvordunum nefndarinnar.
FagsviOsuttektar- | 27%* Akvordun fagsvids Tryggja a0 sjénarmio stidenta komi fram {
nefndir uttektarskyrslu fagsvios.
Ritnefnd 1 Héskoli Tryggja ad sem flestir stidentar hafi rédd
sjalfmatsskyrslu f. isjalfsmatsskyrslu og ad lit stidenta &
stofnanadttekt helstu hagsmunamalum komi skyrt fram {
skyrslunni
Stofnanauttektar- | 1 LiS/Gaedarad Tryggja a0 helstu hagsmunamdl stiidenta séu
teymi skodud vel i uttekt og hafi veegi  ddmum um
ga0i grada og namsumhverfis.
Teymi fyrir arlega | 2** Haskoli og stidenta- Tryggja a0 framgangur verkefna sem tengjast
fundi med fulltria samtdk { hverjum og helstu hagsmunamalum stidenta séu raedd af
Gaedarads einum héskdla hreinskilni a fundinum.

*einn fullgildur meodlimur med atkvaedisrétt og einn

dheyrnarfulltrdi med tillogu- og aheyrnarrétt

**bessi akvoroun er { hondum skdla/svids/deildar

hverju sinni en meelt er med ad minnsta kosti tveimur
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Hvao er meti0 og hvert er
hlutverk stidenta?

Gaedamat i QEF II ferlinu felst, eins og
aour hefur komio fram, annars vegar

i Gttektum & einst6kum fagsvioum
haskdlanna (e. Subject-Level Review,
SLR) sem haskolarnir leioa sjalfir og hins
vegar ytra mati Gaedaraods a haskélunum,
sem er kalla0 stofnanatttekt (e. Institu-
tion-Wide Review, IWR). I ferlinu er metid
hvernig stadio er a0 geedastarfi Gt fra
bremur meginaherslum:

1. Geedum namsgrada.

2. Gaedum namsreynslu/namsumhverfis
stidenta.

3. Geedum a umgjord rannsokna.

I Gittektum fagsvida er pad haskdlanna
sjalfra a0 meta hvort peir uppfylli geeda-
kréfur hvad vardar bessi prjt atridi. {
stofnantttektum eru hins vegar felldir
démar um hvort skdlarnir uppfylli
gaedakrofur.

Fagsvidsuttektir og hlutverk
stiidenta

Hvert fagsvio fer einu sinni i Gittekt { QEF
I1 (2018-2023) og akveoda haskdlarnir
sjalfir hveneer attektirnar fara fram i
samradi vid Gaedarad islenskra haskola.
Gera ma ra0 fyrir a0 vinnan vio uttektina
taki tveer annir fra skipulagi til Gtgafu
skyrslu, med vottun erlends sérfraedings.
Oll vinna vid tttektina fer fram innan
haskélanna en framkveemd hennar og
ger0 skyrslunnar eru i hondum starfs-
folks og stiidenta fra viokomandi haskéla
sem myndar fagsviostttektarnefnd.

Vinnan felst helst { fundum nefndarinnar
sjalfrar, fundum hennar med kennurum,
stidentum og hagadilum, gagnrynni
skoOun & drangursmaelikvoroum, skyrslu-
skrifum og yfirlestri & koflum sem a0rir
hafa skrifad i skyrsluna.

St krafa er ger0 til haskdlanna a0 peir
sjai avallt til pess a0 studentar séu virkir
patttakendur i ittektum & fagsvioum. A0
minnsta kosti tveir stidentar eiga seeti i
ritnefnd fagsviosuttektarskyrslunnar og
naudsynlegt er a0 sem flestir stidentar
fai a0 lata skoOun sina i 1jos pegar
upplysingum er safnad.

Hér a0 nedan eru nokkrar radlegg-
ingar um gott verklag sem er til bess
fallio a0 tryggja géoa abkomu stidenta en
frekari upplysingar er a0 finna i 3. kafla
handbdkar Gaedarads um QEF II.

Stddentar { fagsviostttektarnefnd:

e  Sttdentafélag fagsvios velur a.m.k. tvo stidenta-
fulltrda i Gttektarnefnd i samradi vio yfirstjérn
deildar.

e  Stdentafulltriar purfa ad bla yfir géori ensku-
kunndttu par sem Uttektarskyrslan er skrifud &
ensku.

e  Helst purfa stidentafulltriar ad vera bunir ad klara
3-4 annir af nami sinu pegar peir eru tilnefndir.

e  Mikilvaegt er a0 fulltriar stiidenta geti unnio vel
1hop, séu abyrgir og virkir patttakendur { ndmi
sinu og hafip.a.l. gé0a innsyn yfir stoou stidenta
innan vidkomandi deildar. Ef bodid er upp &
framhaldsndm vio deildina er mikilvaegt ad annar
fulltrdi sttidenta sé Gr hépi framhaldsnema.

e  Sthdentafulltriar verda a0 fa videigandi pjalfun til
a0 geta verid vel upplystir um tilgang Gttektar og til

hvers eetlast sé af beim.
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Enn fremur er meelst til pess ad fagsvios-
uttektarnefndin afli upplysinga fra
almennum stidentum meo pvi a0:

e  Kynna uttektir { stérum ndmskeioum, senda tt
spurningalista og jafnframt benda & mikilveegi pess
a0 svara og vinna med stidentafélagi fagsvios til ad
auglysa uttektina a samfélagsmiolum pess. Hvetja
stddenta til ad maeta 4 opna fundi.

e  Faupplysingar um utskrifada stidenta hja
nemendaskrd og senda télvupésta med spurninga-
listum, ef vi0 & Hafa samband vi0 frafarnar stjornir
stidentafélaga, sem geetu til deemis meett a fundi
rynihépa eda fundad me0 uttektarnefndum.

e  SkoOa nidurstéour Gr kennslukénnunum.

Meelst er til pess a0 stidentafulltriar

fai vinnu peirra i tengslum vio tttektina
staofesta i skirteinisvidauka vio atskrift.
Stidentar i ittektarnefndum geta leitad til
LIS i trinadi ef spurningar vakna um réttindi
og skyldur peirra vi0 attektarstorf.

Skyrslur i fagsvidstittektum

Uttekt 4 fagsvidi lykur med skyrslu sem er
vottud af erlendum og 6hadum fagaoila,
sem tryggir a0 skyrslan hafi verio unnin
af heilindum og { samraemi vio QEF II
handbdékina. f framhaldi er htin sidan
send til GeeOarads. Me0 tttektarskyrslunni
skal fylgja adgerdaraaetlun fyrir naesta
timabil. Geedarao fer med skyrslurnar
sem trunadarmal en pad er undir hverjum
haskdla komid hvort attektarskyrslur

eru birtar, i heild eda hluta, t.d. &

vefsiou stofnunarinnar. Samantektir ar
nidurstéoum uttektarskyrslna eru pd
avallt birtar 4 heimasioum haskdlanna.
Niourstoour ur fagsviosuttektum eru
reeddar 4 arlegum fundunum haskélanna
me0 Ga0araoi.

Stofnanatittektir og hlutverk
stidenta

I stofnanatttektum er sjénum beint

a0 skipulagi viokomandi haskéla hvad
varOar geedaeftirlit, par a medal umsjén
med rannséknum. f pessum uttektum er
fario fram 4 a0 haskélarnir syni hvernig
peir meti hvort namsupplifun stidenta
sé avallt eins og best verour a kosio
samkvaemt islenskum og alpj6olegum
st60lum, hvernig gengio sé r skugga um
a0 préfgradur séu samanburdarhaefar
alands- og alpj6édavisu og hvernig
haskdlarnir meta umgjoro rannsdkna-
starfs sins. Pessar uttektir aettu pvi ad
vera mikilvaegt tol i stefnumétunarferli
innan stofnana.

I stofnanadttektum eru sérsték
uttektarteymi, fyrir hvern skéla, erlendra
sérfraedinga og fulltria studenta, sem eru
skipu0 af Gaedaradi islenskra haskola, a0
frat6ldum stadentafulltria sem tilnefndur
er af LIS. Teymin skoda ad hve miklu leyti
einstakir haskolar uppfylla pessar sému
gaedakrofur.

Stofnanatttekt sér einnig til pess
a0 naverandi og verdandi stidentar,
stjornvold, atvinnurekendur og adrir
hagsmunaaoilar innan sem utan lands
geti treyst a getu haskolanna til ad veita
stidentum gott namsumhverfi og veita
profgradur sem standast innlend og
alpjédleg viomio.

Hlutverk stiidenta eru prenns konar i
tengslum vi0 stofnanatttektir
1 fyrsta lagi eru peir hluti af ritnefnd sem skrifar
sjalfsmatsskyrslu haskolans.
1 60ru lagi situr einn stadentafulltrii { sjalfu

Uttektarteyminu.



1 pridja lagi mynda stidentar vidtalshép(a)
sem Uttektarteymio tekur viot6l vid 4 medan a

heimsékn { haskélann stendur.

A0 nedan er pessum premur hlutverkum
lyst betur.

Likt og i fagsviosuttektarnefnd purfa
stidentafulltrdar i stofnanatttektum ad
bua yfir goori enskukunnattu par sem
sjalfsmatsskyrslan er skrifud a ensku.
Einnig er mikilvaegt a0 fulltriar stidenta
geti unnio vel i hdp, séu abyrgir og virkir
patttakendur i nami sinu og hafi b.a.l.
g60a innsyn yfir stodu studenta. Ef bodio
er upp a framhaldsnam vio skdlann er
radlagt ad annar fulltrii stidenta sé tr
hépi framhaldsnema ef tveir eda fleiri
sitja i nefndinni.

Stddentafulltrdar eru fullgildir medlimir
i ritnefndum og tttektarteymum. bad
byoir a0 peir hafa pvi sama rétt og adrir
medlimir til a0 tala & fundum, skrifa
og gera athugasemdir vi0 sjalfsmats-
skyrsluna. Stidentafulltriar bera fyrst
og fremst abyrgd & bvi a0 raddir stiidenta
heyrist 4 fundum og ad sjonarmio
stiidenta um peirra helstu hagsmunamal
komi skyrt fram. Athugasemdir vid
sjalfsmatsskyrsluna koma fram i skyrslu
sem nefnist Gttektarskyrsla og er unnin
af attektarteyminu en paer eru birtar i
heild sinni a heimsiou Gaedaraos.

Gaeedastjori LIS getur veitt stadenta-
fulltrium upplysingar um réttindi sin
og skyldur, ef einhverjar spurningar
vakna. Melst er til a0 stidentafulltriar
fai skirteinisvidauka vio Gtskrift sem
staofestir vinnu peirra i tengslum vio
skrif sjalfsmatsskyrslunnar og starf i
Gttektarteymum.

Til viobétar vio lysinguna sem kemur
hér ad nedan er haegt a0 finna itarlegri
umfj6éllun um stofnanauttektir i 4. kafla
handbdkar Geedardos um QEF II.

Hverjir standa ad stofnanatttektum?

Stofanauttektarteymi samanstanda af einstaklingum
sem skipadir eru af Gaedaradi islenskra haskdla, ad
undanskildum stddentafulltria sem tilnefndur

er af LIS. Teymismedlimir sem skipadir eru af
Ga0araoi eru yfirleitt valdir Ut fra reynslu innan
héskdlakerfis, ba sérstaklega { pvi a0 taka Gt geedi,
stadla og rannsoknir. Yfirleitt samanstendur

stofnanatttektarteymi af eftirfarandi einstaklingum:

e  Formadur Gttektarteymis
e  Driralpj6olegir sérfraedingar
e  Studentafulltrdi, tilnefndur af LiS

e Ritari, tilnefndur af starfsmanni Gaedarads

Hafa skal { huga a0 ekki mega vera feerri en tveir
sérfreedingar { hverju teymi. Mikilvaegt er ad enginn
sem telst til teymisins hafi nokkur tengsl vio skélann
sem tekinn er 0t og einungis stidentafulltrii og

ritari mega vera fra fslandi.
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Ndnari umfjéllun um hlutverk
innan stofnanatttektar

Ritnefnd sjdlfsmatsskyrslu

Starfsheettir ritnefnda geta verid mismunandi eftir
haskélum en gera ma rao fyrir pvi ad seta { ritnefnd
geti tekid allt ad eitt ar. f upphafi vinnunnar er
liklegt ad medlimir nefndarinnar skipti med sér
verkum og raedi svo framgang skyrslugerdar a
reglulegum fundum. Vinnan felur { sér upplysinga-
6flun, upplysingaryni, fundarhold og skyrsluskrif.
begar teymio er anaegt med lokattgafu skyrslunnar
skrifa allir medlimir undir hana. Einnig skrifar
forseti stiidentafélags haskodlans stutta greinar-
gerd par sem hann lysir abkomu stiidenta ad gerd
skyrslunnar.

Stidentafélag haskélans & ad koma ad vali a
me0limum ritnefndar og er bad undir hverjum héaskdla
komi0 hversu margir stidentar eru { ritnefnd.
Studentafulltrdar { ritnefnd fa upplysingar og/eda
bjélfun um tilgang tttektar og til hvers er etlast til
af peim fra haskélanum. Sérstaklega mikilvaegt er
hlutverk peirra vio a0 skrifa kaflana sem sntia ad
virkni stidenta i geedastarfi innan haskélans

(e. engagement in internal quality enhancement).

Uttektarteymi

A0 jafnadi samanstanda tttektarteymin af formanni,
bremur erlendum sérfreedingum, 6hddum islensk-
um stident og starfslidi fra skrifstofu Geedaraos/
Rannis. Allir medlimir, a0 fratéldum stidenta-
fulltrda, eru skipadir af Geedaradi a grundvelli
reynslu & svidi a0ri menntunar, einkum hvad
vardar stjornun og mat a gaedum, stéolum og
rannsoknum.

LIS skipar fulltrtia stiidenta { Gttektarteymi og skal
sa stiident vera ad jafnadi skradur { grunn- eda
framhaldsndm { islenskum héskéla. Stidentar
geta b6 tekid seeti par til ar er 1i0i0 fra lokattskrift

beirra. Enginn stiident getur tekio patt { Gttekt a

eigin skola eda skola par sem hann hefur 4our verio
nemandi eda par sem nainn eettingi eda maki er
student eda starfsmadur.

Seta { Uttektarteymi getur tekid um sex manuoi.

{ upphafi vinnunnar lesa medlimir teymisins
sjalfsmatsskyrslu haskdlans og reeda sin a milli &
fjarfundum hvernig haga eigi vinnunni og hvort kalla
burfi eftir frekari upplysingum fra haskélanum fyrir
uttektarheimsoékn teymisins i skélann. Stuttu fyrir
heimsdknina fer fram bjalfun tttektarteymisins
avegum Gaedarads. Uttektarheimsoknin tekur

3-5 daga. Heimsékninni er aetlad a0 vera samtal &
milli jafningja en ekki ,, rannsékn“. Eftir dttektar-
heimsoknina skrifar stiident beinagrind ad peim
kafla/koflum sem honum voru settir fyrir og les yfir
drog a0 koflum fra hinum medlimum teymisins.
begar teymid er dneegt med lokattgafu skyrslunnar
skrifa allir medlimir undir hana.

Ztlast er til ad allir me0limir Uttektarteymisins

sjai um fundarstjérn einstakra funda a medan

heimsdkinni stendur og par 4 medal fulltrii stidenta.

Viomeelendur d fundum med tttektarteymi

Gert er ra0 fyrir fjorum fundum med sérstokum
undirhépum stidenta. Fundirnir eru me0 stidentum
i grunn- og framhaldsnami, stidentafulltrGum

og stidentum sem teljast til minnihlutahépa

eda annarra hépa sem haskélinn og teymio telja
naudsynlegt a0 heyra sérstaklega fra. Einnig er
haldinn einn opinn fundur par sem allir stidentar
hafa feeri 4 a0 meeta.

ZEskilegt er ad sem flestir sttidentar hafi taekifaeri

til ad hitta dttektarteymid. Til ad tryggja sem besta
a0sokn er gott ad kynna Gttektir med stuttri kynningu
i stérum namskeioum. Einnig veeri gott ad senda Gt
spurningalista med inngangi sem undirstrikar
mikilvaegi pess a0 svara. ba ma vinna med
stidentafélagi skélans til ad velja vidbmeelendur &
fundi og auglysa tttektina 4 samfélagsmidlum pess

og hvetja stidenta til a0 maeta & opna fundi.
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Nidurstédur stofnanatittektar og
pyding peirra

Prjar nidurst6our eru mogulegar begar
uttektarteymio er biio greina fra tiltri
sinni & annars vegar gae0i ndmsgrada og
hins vegar geedi ndmsreynslu og nams-
umhverfis. Mogulegar utkomur ma
flokka me0 eftirfarandi heetti:

1. Traust & gaeOakerfi
2. Takmarka0 traust a geedakerfi
3. Ekkert traust a geedakerfi

Mogulegt er a0 haskoli fengi yfirlysingu
um traust & gedum namsgradu en
takmarkad traust 4 geedi namsreynslu

og namsumhverfis og 6fugt. Afleidingar
fyrir skolana eru mismunandi eftir pvi
hvada nidurstéou peir fa fyrir sitt geeda-
starf en almennt eru pessir trskurdir
afar pyoingarmiklir. Traustsyfirlysing a
ferlin og verklagio sem skdlinn notar vio
gaeOaeftirlit eykur tiltrd til muna, baeodi
innan skélans sjalfs og medal utanad-
komandi hagsmunaadila, innanlands
sem utan.

Fyrstu tveir flokkarnir gefa til kynna
a0 viokomandi skoli standist a0 minnsta
kosti lagmarksviomi0 um traust. Mikil-
veegt er a0 hafa { huga a0 nidurstada um
takmarka traust er ekki falleinkunn
en bendir til pess a0 gera purfi irbeetur
i teeka ti0 til a0 hlta a0 ndmsumhverfi
ntverandi og/eda veentanlegra stidenta
og/eda tryggja gaedi profgrada peirra.

Sidasti flokkurinn, um ekkert traust a
gaeOakerfi, telst vera falleinkunn. bvi ma
segja a0 aoferdir viokomandi stofnunar
vio eftirlit med gaeOum og/eda stoolum,
eda m.§.0. gedakerfi haskélans, standist

ekki 1agmarksviomid. { slikum tilfellum
eru veruleg merki um alvarlega grund-
vallar annmarka sem hamla getu skdlans
til ad tryggja gedi og/eda vidohalda
vidunandi ndmsframbodi. ba eru heldur
engin 4preifanleg merki um a0 azetlad sé
a0 baeta ferlid svo nokkru nemi.

Frekar er fjallad um nidurst6our
stofnanatttektarteymis um traust a
ge0akerfi i 4. kafla handbdkar Gaedarads
um QEF II.

Umfjéllun um ga0i a umgjoéro
rannsokna

I fyrstu umferd QEF I var 1itid fjallad

um rannséknir og gaedi peirra, en i QEF

IT var akve0i0 a0 dttektir naedu einnig

til rannsokna. Takmarkast uttektin a

ranns6knum einungis vio efnislega um-

fj6llun um umgjoro rannséknastarfs. bar

er gert rad fyrir a0:
1. Einstakar deildir geri grein fyrir stjorn sinni a
rannséknastarfi { fagsviosittektum. Fagsvios-
uttektirnar fjalla pvi medal annars um fimm
skilgreindar viddir rannséknarstarfs. Viddirnar eru
taldar upp i téflu 2, dsamt deemum um videigandi
spurningar sem snerta hverja fyrir sig.
2. [ stofnanatittektum skoda tttektarteymi
fagsviosuttektirnar og taka afstéou til pess hversu
vel skélinn styour vio 6flugt rannséknarstarf
deilda. T skyrslu tttektarnefndarinnar er pvi
einungis tekid fram hvad skélinn er ad gera vel {
stjérn & rannséknum innan sinna veggja og hvad

megi betur fara.



Tafla 2: Yfirlit yfir hugsanlegar spurningar
i attekt um umgjoro rannsokna.

Rannsdknastefna

e Er rannséknastefna til stadar { deildinni?

e Eru tengsl milli rannséknastefnu og almennrar stefnu skélans?
e Er stefnan raunsae?

® Tengir stefnan rannsoknir og kennslu?

e Er fylgst me0 framgangi stefnunnar?

e Eru jafnréttissjénarmid hofd ad leidarljési { stefnunni?

Stjérn & afrakstri

o Fylgist deildin markvisst med geedum rannsokna?

rannséknastarfs e Er tryggt ad adferdafreedi rannsékna sé traust?
e Erbeint eda 6beint notast vio jafningjamat eda mat peirra sem nyta sér afrakstur
rannsokna fra deildinni?
Utanadkomandi e Hvernig er fé til rannsdkna Gthlutad skv. reiknilikani um fjarmégnun haskéla?
fjarmégnun @ Er sott { samkeppnissjodi?
rannséknastarfs e Er sott fjarmagn til rannsékna fra einkageiranum?

Ahrif rannséknastarfs

e Hefur ranns6knastarfio hrif 4 lif og storf margra einstaklinga og/eda starfsheetti
margra stofnana eda fyrirtaekja?

e Hveru mikil eru ahrif rannséknastarfs?

e Hafa rannséknir 4hrif a freedasvioio sjalft, a tengda stefnumétun, & menningu,
efnahag eda bj60félag?

e Hafa rannsdknir ahrif 4 neerumhverfio, allt fsland, eda 4 alpjédavisu?

Ny rannséknaefni

e Fara fram rannséknir innan deildar sem eru framurstefnulegar og falla ekki vel

ad vioteknum hugmyndum um mat a dhrifum rannsékna?




Frekara lesefni:

Quality Enhancement Framework Hand-
book, 2nd, Ed, https://en.rannis.is/activities/

quality-enhancement-framework/

Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area, ESG, http://www.enqa.

eu/index.php/home/esg

Student participation in quality Scotland, Spargs, http://

www.spargs.ac.uk

Heimasioa European Students Union, ESU, http://www.

esu-online.org

Quest project, http://www.quest.esu-online.org

GaeOastefna Landssamtaka islenskra stidenta um geaeoi i

islensku haskdlasamfélagi, https://www.studentar.is
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Petta verkefni er unnid meo0 styrk fra
Erasmus+, samstarfsaaetlun ESB.

Utgéfa pessi endurspeglar eingéngu afst6du
hofundar og framkveemndarstjorn ESB ber
enga abyrgo a pvi hvernig upplysingar tr
henni eru nyttar.
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